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#Moa, Se desarrolla balance municipal del Sistema de Atención a la Población, se evalúan las
principales deficiencias y las vías para dar solución a las mismas.

 

La Atención a la Población, es un derecho refrendado en la Constitución de la República en su
Artículo 61 que plantea: …Todo ciudadano tiene derecho a dirigir peticiones a las autoridades y
a recibir la atención o respuestas pertinentes y en plazo adecuado, conforme a la ley.

El Consejo de la Administración Municipal Moa, sus miembros, directivos, funcionarios y
empleados están obligados a atender las quejas y peticiones de la población, procurar su
solución y dar respuestas oportunas, pertinentes y fundamentadas, aun cuando no sea posible
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solucionarlas en el plazo establecido.

En nuestro municipio con el apoyo de los organismos y el trabajo de los barrios se han resuelto
diferentes problemáticas y se atienden casos lo que la población reconoce, aunque en
ocasiones hay falta de seguimiento, atención y respuestas en tiempo.

Dar respuestas que satisfagan las inquietudes de nuestro pueblo es la misión principal de cada
una de las oficinas y de los cuadros.

#JuntosPodemos

#MejorEsPosible
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Fuente:  Yaniesky Urrutia Cuza - Comunicadora Institucional Poder Popular Moa
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